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ADMINISTRADOR/A DE SISTEMES 

 

MISSIÓ 

 

Verificar, incorporar i modificar els elements i funcions dels diferents sistemes informàtics de l’organització 

(servidors, xarxes locals i comunicacions informàtiques entre els centres i cap a l’exterior), d’acord amb els 

objectius, pressupost i estratègia de la Direcció de Tecnologia i Salut Digital del Consorci Sanitari Integral, amb la 

finalitat de mantenir-los sempre en correcte funcionament amb la màxima satisfacció dels seus usuaris. 

 

FINALITATS 

 

1. Monitoritzar els diferents elements dels sistemes per tal d’analitzar l’evolució del seu comportament i preveure 

les possibles incidències.  

2. Planificar i dur a terme les modificacions de les funcions dels sistemes informàtics per tal d’adaptar-los als 

canvis de funcionalitat necessaris.  

3. Planificar, implementar i mantenir les mesures que garanteixen la seguretat dels sistemes.  

4. Resoldre les incidències que apareguin i afectin la disponibilitat i/o la seguretat dels sistemes.  
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ADMINISTRATIU/IVA ASSISTENCIAL 

 

MISSIÓ 

 

Atendre i informar als usuaris i garantir l’adequada gestió de la documentació del procés d’acord amb els 

procediments interns i els objectius estratègics del Consorci Sanitari Integral, amb la finalitat de contribuir en la 

qualitat de l’atenció a l’usuari i la correcta custòdia documental. 

 

FINALITATS 

 

1. Garantir el suport i coordinació administrativa necessari per al correcte desenvolupament del procés 

assistencial. 

2. Rebre, atendre i informar als usuaris, assessorant-los i canalitzant les demandes, serveis i accessos als 

mateixos, transmetent, a través de la seva actuació els valors corporatius del Consorci. 

3. Vetllar per la custòdia i el tractament documental. 

4. Vetllar per la correcta canalització dels serveis de suport per facilitar el funcionament del procés. 

5. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora contínua i docència dels /les alumnes en pràctiques. 
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AUXILIAR SANITARI/ÀRIA 

 

MISSIÓ 

 

Garantir la mobilització i el confort de les persones ateses en un entorn segur i vetllar pel trasllat dels recursos 

(material fungible, petit utillatge, equipament i documentació clínica), participant com a membre de l’equip de treball 

interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del CSI, amb la finalitat d’assegurar el bon funcionament del 

procés assistencial assignat, oferint un tracte personalitzat i de qualitat. 

 

FINALITATS 

 

1. Traslladar i mobilitzar les persones ateses. 

2. Traslladar mostres, documents, equipaments assistencials o altres materials dins de l’Hospital. 

3. Mantenir en condicions òptimes d’ús el material necessari per la seva tasca (cadires de rodes, lliteres, ...). 

4. Col·laborar amb la resta de professionals assistencials en l’atenció integral a la persona atesa i en la 

promoció dels hàbits saludables. 

5. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora contínua i docència dels/de les alumnes en pràctiques. 
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FACULTATIU/IVA ADJUNT/A ATENCIÓ ESPECIALITZADA 

 

MISSIÓ  

 

 

Garantir una atenció sanitària a les persones ateses sota la seva responsabilitat, participant com a membre de 

l’equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial i els objectius estratègics del CSI, amb la 

finalitat d’oferir una assistència de qualitat, amb una garantia de continuïtat, centrada en el pacient i sostenible.  

 

 

FINALITATS  

 

1. Garantir una atenció assistencial de qualitat, vetllant alhora per la continuïtat assistencial i la millora dels 

processos assistencials i la seva sostenibilitat, adequant la seva pràctica a les recomanacions de les 

comissions assistencials.  

2. Mantenir una bona comunicació amb els pacients, usuaris i familiars, per tal de garantir la informació 

necessària al llarg de seu procés assistencial, de forma entenedora i en temps i forma adequats.  

3. Donar suport i compartir coneixement amb d’altres professionals en el marc dels equips interdisciplinaris.  

4. Participar en les activitats de formació, recerca, docència, avaluació i millora continua que duu a terme el CSI. 
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FISIOTERAPEUTA 

 

MISSIÓ 

 

Vetllar per l’estat físic i funcional de l’/de la usuari/ària a través de les tècniques fisioterapèutiques adequades, 

participant com a membre de l’equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del CSI, amb la 

finalitat de millorar i/o mantenir el seu estat funcional i aconseguir una prompta recuperació amb la màxima 

autonomia i qualitat de vida. 

 

FINALITATS 

 

1. Garantir el màxim grau possible de rehabilitació física i funcional de l’/de la usuari/ària, a través d’una acurada 

avaluació, tractament i seguiment. 

2. Executar els objectius terapèutics de rehabilitació a curt, mig i llarg termini, contribuint a l’elaboració dels plans 

terapèutics i dels pronòstics funcionals. 

3. Educar i donar suport a la família sobre les atencions que precisa l’/la usuari/ària. 

4. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l'activitat assistencial. 

5. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques. 
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GEROCULTOR/A 

 

MISSIÓ 

 

Oferir una atenció personalitzada a l’usuari de la Residència i Centre de Dia, cobrint les necessitats físiques, 

cognitives i emocionals bàsiques d’acord amb la normativa del centre, amb la finalitat que els usuaris i familiars 

obtinguin el millor benestar possible. 

 

FINALITATS 

 

1. Garantir la cobertura de les AVD (eliminació, nutrició, repòs i son, constants vitals, moviment i higiene) de 

l’usuari, així com les seves necessitats i la dels seus familiars. 

2. Intervenir en els aspectes cognitius i relacionals. 

3. Mantenir en condicions òptimes d’ús el material. 

4. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques. 
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INFERMER/A ATENCIÓ AMBULATÒRIA 

  

MISSIÓ 

 

Proporcionar un servei de cures integrals a l’/a la usuari/ària, aplicant els coneixements i les tècniques pròpies 

d’infermeria al procés ambulatori, tenint en compte els factors biològics, físics, psíquics i socials, participant com a 

membre de l’equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del CSI, contribuint a la millora de 

la qualitat de vida de l’individu i de la família,  promovent la salut, mantenint-la i/o restablint-la en cas de malaltia. 

 

FINALITATS 

 

1. Efectuar una valoració física, funcional i cognitiva acurada dels/de les usuaris/àries atesos/es, per tal de 

detectar possibles problemes de salut, elaborar el pla de cures i fer el seguiment del seu procés de salut. 

2. Garantir una assistència integral, aplicant el pla de cures i contribuint a la millora continuada dels processos 

assistencials.  

3. Vetllar per la promoció, prevenció i educació de la salut de l’individu, mitjançant l’elaboració de plans i mesures 

de prevenció i informació.  

4. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l’activitat assistencial. 

5. Garantir l’abast i el bon estat del material i dels equipaments assistencials necessaris a la consulta. 

6. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques. 
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INFERMER/A SUPORT DIAGNÒSTIC I TRACTAMENT  

 

MISSIÓ 

 

Proporcionar un servei de cures integrals a l’/a la usuari/ària, realitzant proves diagnòstiques i/o terapèutiques, 

donant suport especialitzat i aplicant els coneixements i les tècniques pròpies d’infermeria al procés de diagnòstic 

i tractament, tenint en compte els factors biològics, físics, psíquics i socials, participant com a membre de l’equip 

de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del CSI, amb la finalitat de contribuir a la millora de la 

qualitat de vida de l’individu i de la família,  promovent la salut, mantenint-la i/o restablint-la en cas de malaltia. 

 

FINALITATS 

 

1. Efectuar una valoració física, funcional i cognitiva acurada dels/de les usuaris/àries atesos/es, des de la vessant 

física, psicològica, social i familiar i elaborar el pla de cures per tal de fer el seguiment del seu procés de salut 

i detectar possibles problemes de salut. 

2. Garantir una assistència integral, aplicant el pla de cures i contribuint a la millora continuada dels processos 

assistencials. 

3. Vetllar per la promoció, prevenció i educació de la salut de l’individu, de la família i de la comunitat mitjançant 

l’elaboració de plans i mesures de prevenció i informació. 

4. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l’activitat assistencial. 

5. Garantir l’abast i el bon estat del material i dels equipaments assistencials necessaris a la unitat. 

6. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques. 
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INFERMER/A ATENCIÓ HOSPITALITZACIÓ  

 

MISSIÓ 

 

Proporcionar un servei de cures integrals a l’/a la usuari/ària, aplicant els coneixements i les tècniques pròpies 

d’infermeria al procés d’atenció hospitalització, tenint en compte els factors biològics, físics, psíquics i socials, 

participant com a membre de l’equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del CSI, amb la 

finalitat de contribuir a la millora de la qualitat de vida de l’individu i de la família,  promovent la salut, mantenint-la 

i/o restablint-la en cas de malaltia. 

 

FINALITATS 

 

1. Efectuar una valoració física, funcional i cognitiva acurada dels/de les usuaris/àries atesos/es, des de la vessant 

física, psicològica, social i familiar, i elaborar el pla de cures per tal de fer el seguiment del seu procés de salut 

i detectar possibles problemes de salut. 

2. Garantir una assistència integral, aplicant el pla de cures i contribuint a la millora continuada dels processos 

assistencials.  

3. Vetllar per la promoció, prevenció i educació de la salut de l’individu, de la família i de la comunitat mitjançant 

l’elaboració de plans i mesures de prevenció d’informació. 

4. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l’activitat assistencial. 

5. Garantir l’abast i el bon estat del material i dels equipaments assistencials necessaris a la unitat. 

6. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques. 
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INFERMER/A ATENCIÓ QUIRÚRGICA  

 

MISSIÓ 

 

Proporcionar un servei de cures integrals a l’/a la usuari/ària durant el pre, trans i postoperatori, aplicant els 

coneixements i les tècniques pròpies d’infermeria al procés d’atenció quirúrgica, tenint en compte els factors 

biològics, físics, psíquics i socials, participant com a membre de l’equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el 

model assistencial del CSI, amb la finalitat de contribuir a la millora de la qualitat de vida de l’individu i de la família,  

promovent la salut, mantenint-la i/o restablint-la en cas de malaltia. 

 

FINALITATS 

 

1. Efectuar una valoració física, funcional i cognitiva acurada dels/de les usuaris/àries atesos/es al pre, trans i 

postoperatori des de la vessant física, psicològica, social i familiar, i elaborar el pla de cures per tal de fer el 

seguiment del seu procés de salut i detectar possibles problemes de salut. 

2. Garantir una assistència integral, durant tot el procés quirúrgic, aplicant el pla de cures i contribuint a la millora 

continuada dels processos assistencials. 

3. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l’activitat assistencial.  

4. Garantir l’abast i el bon estat del material, de l’instrumental quirúrgic i dels equipaments assistencials necessaris 

per l’òptim funcionament de l’àmbit quirúrgic.  

5. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques.  
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INFERMER/A ATENCIÓ URGENT I MALALTS CRÍTICS  

 

MISSIÓ 

 

Proporcionar un servei de cures integrals a l’/a la usuari/ària amb patologia urgent o crítica, aplicant els 

coneixements i les tècniques pròpies d’infermeria al procés d’atenció urgent i malalts crítics, tenint en compte els 

factors biològics, físics, psíquics i socials, participant com a membre de l’equip de treball interdisciplinari, d’acord 

amb el model assistencial del CSI, amb la finalitat de contribuint a la millora de la qualitat de vida de l’individu i de 

la família,  promovent la salut, mantenint-la i/o restablint-la en cas de malaltia. 

 

FINALITATS 

 

1. Efectuar una valoració física, funcional i cognitiva acurada dels/de les usuaris/àries atesos/es, des de la vessant 

física, psicològica, social i familiar, i elaborar el pla de cures per tal de fer el seguiment del seu procés de salut 

i detectar possibles problemes de salut.  

2. Garantir una assistència integral, aplicant el pla de cures i contribuint a la millora continuada dels processos 

assistencials.  

3. Vetllar per la promoció, prevenció i educació de la salut de l’individu, de la família i de la comunitat mitjançant 

l’elaboració de plans i mesures de prevenció i d’informació. 

4. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l’activitat assistencial. 

5. Garantir l’abast i el bon estat de material i dels equipaments assistencials necessaris a la unitat. 

6. Participar en les activitats d’acollida dels /de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques.  
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NETEJADOR/A 

 

MISSIÓ 

 

Netejar i desinfecta els espais i els equips assignats, participant con a membre de l’equip de treball interdisciplinari, 

d’acord amb el protocol de neteja i el model assistencial del CSI, per tal de reduir el risc de transmissió d’infeccions 

i contribuir a la consecució d’un ambient confortable per als/a les usuaris/àries i professionals. 

 

FINALITATS 

 

1. Netejar i desinfectar els espais assignats, d’acord amb els protocols establerts. 

2. Col·laborar i coordinar les tasques amb la resta de l’equip de neteja i de l’equip assistencial. 

3. Tenir cura del material de neteja i abastar adequadament de productes els carros de neteja. 

4. Crear un ambient confortable tant per als/a les usuaris/àries com per als/a les professionals. 

5. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació i 

millora contínua. 
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SECRETARI/ÀRIA CLÍNICA 

 

MISSIÓ 

 

Garantir el suport i la coordinació administrativa requerida en el procés de lideratge clínic en l’àmbit dels Caps de 

Servei, comandaments clínics i Presidents de comissions clíniques, a través d’una atenció personalitzada als 

clients, ja sigui directa o telefònica, d’acord amb els procediments interns vigents de l’Hospital i dels objectius 

estratègics del CSI, amb la finalitat de contribuir en la millora de la qualitat del procés, així com assegurar la 

continuïtat assistencial.  

 

FINALITATS 

 

1. Coordinar i dur a terme els tràmits administratius relacionats, d’acord amb la demanda i indicacions del cap de 

Servei, comandament clínic i Presidents comissions clíniques (en endavant, comandaments clínics) 

2. Garantir el suport i coordinació administrativa necessària per contribuir a la millora de la qualitat del procés 

assignat.  

3. Rebre, atendre i informar al client intern i extern que intervenen en el procés, assessorant-los i canalitzant les 

seves demandes, transmetent, a través de la seva actuació, els valors corporatius de l’organització. 

4. Vetllar per la custòdia i el tractament documenta i corresponent registre i/o difusió de la informació.  

5. Vetllar per la canalització correcta dels serveis de suport per a facilitar el funcionament adequat del procés. 
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TÈCNIC/A ANATOMIA PATOLÒGICA I CITOLOGIA 

 

MISSIÓ 

 

Realitzar autòpsies, processar biòpsies i fer l’estudi citològic de mostres clíniques, participant com a membre 
de l’equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del CSI i els procediments establerts al 
servei d’anatomia patològica, amb la finalitat d’ajudar en el procés del diagnòstic patològic i d’assegurar la 
continuïtat dels processos assistencials. 

 

FINALITATS 

 

1. Realitzar els processaments de biòpsies, de necròpsies i d’estudis citològics de mostres clíniques. 

2. Garantir una assistència integral i contribuir a la millora continuada dels processos assistencials. 

3. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l’activitat del servei. 

4. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 
recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques. 
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TÈCNIC/A CURES AUXILIARS INFERMERIA ATENCIÓ AMBULATÒRIA  

 

MISSIÓ 

 

Col·laborar en la planificació, desenvolupament, execució i avaluació de les cures d’infermeria en el procés 

d’atenció ambulatòria, vetllant pel confort, benestar i estimulació en la rehabilitació de l’/la usuari/ària, participant 

com a membre de l'equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del CSI, amb la finalitat 

d’assegurar una correcta atenció i de contribuir a la millora de la qualitat de vida dels/de les usuaris/àries. 

 

FINALITATS 

 

1. Participar en l’assistència integral a l’/a la usuari/ària, aplicant els protocols i contribuint a la millora continuada 

dels processos assistencials. 

2. Mantenir en condicions òptimes d’ús la consulta i/o instal·lacions i el material necessari per a les visites dels/de 

les usuaris/àries. 

3. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l'activitat assistencial. 

4. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques. 
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TÈCNIC/A CURES AUXILIARS INFERMERIA ATENCIÓ HOSPITALITZACIÓ 

 

MISSIÓ 

 

Col·laborar en la planificació, desenvolupament, execució i avaluació de les cures d’infermeria en el procés 

d’atenció hospitalització, vetllant pel confort, benestar i estimulació en la rehabilitació de l’/la usuari/ària, participant 

com a membre de l'equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del CSI, amb la finalitat 

d’assegurar una correcta atenció i de contribuir a la millora de la qualitat de vida dels/de les usuaris/àries. 

 

FINALITATS 

 

1. Participar en l’assistència integral a l’/a la usuari/ària, aplicant els protocols i contribuint a la millora continuada 

dels processos assistencials. 

2. Mantenir en condicions òptimes d’ús el material necessari durant l’estada dels/de les usuaris/àries. 

3. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l'activitat assistencial. 

4. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques. 
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TÈCNIC/A CURES AUXILIARS INFERMERIA ATENCIÓ QUIRÚRGICA  

 

MISSIÓ 

 

Col·laborar en la planificació, desenvolupament, execució i avaluació de les cures d’infermeria en el procés pre, 

trans i postoperatori d’atenció quirúrgica, vetllant pel confort, benestar i estimulació en la rehabilitació de l’/la 

usuari/ària, participant com a membre de l'equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del 

CSI, amb la finalitat d’assegurar una correcta atenció i de contribuir a la millora de la qualitat de vida dels/de les 

usuaris/àries. 

 

FINALITATS 

 

1. Participar en l’assistència integral a l’/a la usuari/ària, aplicant els protocols i contribuint a la millora continuada 

dels processos assistencials. 

2. Mantenir en condicions òptimes d’ús el material necessari durant l’estada dels/de les usuaris/àries.  

3. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l’activitat assistencial. 

4. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques.  
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TÈCNIC/A DIAGNÒSTIC PER LA IMATGE 

 

MISSIÓ 

 

Obtenir registres gràfics del cos humà, de tipus morfològic i funcional, participant com a membre de l’equip de 

treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del CSI, amb la finalitat de donar cobertura a les 

necessitats dels/de les usuaris/àries i assegurar la continuïtat dels processos assistencials del centre. 

 

FINALITATS 

 

1. Preparar, utilitzar i controlar els equips del servei de DxI per obtenir registres gràfics del cos humà, aplicant els 

protocols i els procediments, per contribuí a la millora continuada dels processos assistencials. 

2. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l'activitat assistencial. 

3. Garantir l’abast i el bon estat del material i dels equipaments assistencials necessaris a la unitat. 

4. Participar en les activitats d’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com de formació, 

recerca, avaluació, millora continua i docència dels/de les estudiants en pràctiques. 
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TÈCNIC/A DE FARMÀCIA 

 

MISSIÓ 

 

Garantir la dispensació i distribució de productes de farmàcia i elaborar fórmules magistrals sota la supervisió del 

farmacèutic, participant com a membre de l’equip de treball interdisciplinari, d’acord amb el model assistencial del 

CSI i els procediments establerts al servei de farmàcia, amb la finalitat de donar cobertura a les necessitats de les 

persones usuàries i assegurar la continuïtat dels processos assistencials. 

 

FINALITATS 

 

1. Dispensar, controlar i distribuir els productes de farmàcia per als diferents serveis del centre, d’acord amb les 

sol·licituds rebudes.  

2. Elaborar fórmules magistrals sota la supervisió del farmacèutic, assegurant unes condicions de treball òptimes 

segons la normativa vigent.  

3. Realitzar les gestions administratives de suport derivades de l’activitat assistencial.  

4. Atendre i informar sobre els medicaments a les persones usuàries.  

5. Participar en les activitats de formació, recerca, avaluació i millora continua relacionades amb la pròpia tasca i 

amb la de l’equip i col·laborar en l’acollida dels/de les professionals de nova incorporació, així com en l’acollida 

i docència dels/de les estudiants en pràctiques.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


